


Apakah e-Pengeluaran  KWSP?  



Bagi pencarum atau pemilik akaun KWSP yang baru pertama kali masuk online, sila aktifkan kata 
laluan terlebih dahulu di mesin/kiosk KWSP. Tatacara dan proses adalah seperti berikut:  
 
1. Masuk website www.kwsp.gov.my .  
2. Klik e-pengeluaran di login ahli 



3. Klik ‘tab button’  ‘Withdrawal’(pengeluaran). 
4. Klik di ruangan ‘new application’ (permohonan baru).  
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5. Pilih jenis pengeluaran ‘Pendidikan’ dan klik seterusnya.  
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6. Bayar Kepada (IPT / Bayaran balik / IPT dan Bayaran balik) 



7. Pemilik akaun dikehendaki mengisi ruangan yang disediakan 
dan klik seterusnya. 
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8. Lengkapkan Butiran Nama Pelajar, No. KP dan No. Rujukan Pelajar (No. Matrik Pelajar) 



9. Lengkapkan Butiran Pembayaran Balik dan Pembayaran kepada IPT 



Bayaran Balik  

• Nombor resit yang perlu dimasukkan di dalam permohonan bayaran balik 
pelajar adalah No. Slip Bank / No. Resit yang tertera di dalam akaun pelajar. 
Contoh seperti dibawah:  

 

 

Akaun Pelajar 
Diploma / Degree 
Sepenuh Masa 

Akaun Pelajar 
Diploma / Degree 
Separuh Masa 



10. Pemilik akaun perlu mengesahkan bahawa data yang telah dimasukkan adalah benar. Jika 
berpuas hati dengan maklumat yang diberikan, pencarum boleh menekan butang hantar dan jika 
pemilik akaun ingin membuat salinan permohonan boleh tekan butang cetak. 
 
 11. Kelulusan pengesahan Institutsi adalah dalam tempoh 3 ke 10 hari bekerja. Setelah pengesahan 
“permohonan berjaya” dihantar kepada pelajar melalui SMS (rujuk gambar dibawah), pemilik akaun 
dikehendaki ke Kaunter KWSP untuk sahkan cap jari sebelum tarikh akhir yang diberikan. 



 

12. Setelah proses pengecaman cap jari selesai, pihak KWSP akan memberikan satu 
salinan PENGESAHAN PERMOHONAN PENGELUARAN. Proses pembayaran KWSP kepada 
Institusi akan mengambil tempoh masa sekurang kurangnya 28 hari bekerja.  
 
13. Maklumat Pengeluaran Pendidikan KWSP : 
 
https://www.kwsp.gov.my/ms/member/withdrawals/partial/education 
 
14. Risalah Pengeluaran Pendidikan KWSP : 
 
https://www.kwsp.gov.my/documents/20126/131635/Risalah_PendidikanBM_Jul2018 
_23072018.pdf/a59704dc-d598-e17d-0bb4-7a8e9e40b1a7 
 
15. Soalan Lazim Pengeluaran Pendidikan KWSP : 
 
 https://www.kwsp.gov.my/ms/about-epf/resources/faq 
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 16.Pastikan semua perkara berikut untuk memudahkan kunci aplikasi e-Pengeluaran anda 
di: 
 
•No. TAC Mudah Alih didaftarkan dan terkini (LINK: PROFIL)  
 
•Pemohon belum mencapai Umur 55 tahun Baki yang ada dalam Akaun 2 
 
•Pastikan tahap pengajian adalah di peringkat Diploma (Diploma Eksekutif / Profesional), 
Diploma Lanjutan, Ijazah Sarjana Muda, Ijazah Sarjana, Doktor Falsafah atau tahap setaraf 
lain.  
 
•Bersedia dengan resit pembayaran asal (jika ada). 



 

17. Peraturan dan syarat-syarat e-Pengeluaran KWSP:  

 

• Mendaftar sebagai pelajar di peringkat pengajian tinggi  

• Umur dan baki simpanan Akaun 2 ahli adalah mengikut syarat pengeluaran. 

• Pelajar mengikuti / menyelesaikan pengajian di Institusi Pengajian Tinggi e-Pengeluaran (HLI) 
yang mengambil bahagian dan / atau Pelajar telah memperoleh pinjaman pendidikan dan 
mempunyai baki pinjaman dengan Penyedia Kewangan Pendidikan e-Pengeluaran (EFP) yang 
mengambil bahagian.  

• Tuntutan dan pengesahan resit bayaran pinjaman dan penajaan tidak dibenarkan oleh 
KWSP.(PTPTN/MARA/JPA/BAITULMAL/PUSAT ZAKAT/DSB) 

• Tahap pengajian yang dibenarkan adalah sesuai dengan syarat pengeluaran KWSP. Kelulusan 
akan berdasarkan pengesahan dari HLI / EFP.  

• KWSP berhak untuk meminta pengesahan cap jari anggota di Pejabat KWSP / Institusi 
Kewangan berdasarkan terma dan syarat e-Pengeluaran.  

• Pembayaran pengeluaran adalah melalui Pengkreditan Langsung. 

• Permohonan memenuhi Terma dan Syarat Pengeluaran. 



Rumusan permohonan e-Pengeluaran KWSP 



 
 

 

  

 

 

 

Bagi pertanyaan lanjut, sila hubungi  

Bahagian Kewangan seperti dibawah: 

 

 bkw@utmspace.edu.my 

bkwjb@utmspace.edu.my 

bkwkl@utmspace.edu.my 

 

Johor Bahru  

07-531 8000 / 8001 / 8036 / 8037 / 8034 

Kuala Lumpur  

03-2728 6565 / 6511 / 6567 / 6566 /6531 
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